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INTRODUCCION: LA OFENSIVA IDEOLOGICA

El aporte de Armand Mattelart es importante a los efectos de analizar el rol de los

medios y su naturaleza ideoldgica.

Dice el autor que en tiempos en que la racionalidad de la dominacion que transmiten los
medios no esta sometida a percances, los mensajes de la burguesia no deben traducir
lineas programaticas, vale decir, la estrategia explicita de clase y puede contentarse con
emitir de manera difusa las normas latentes de la seudo universalidad y racionalidad de

dicha clase.

En cambio, en contextos de agudizacion de lucha de clases, el medio se aparta de su
liberalismo y no solo emite la red intensa de las relaciones que organizan su discurso de
clase dominante, como ocultacion e invencién de la realidad social, sino que tiene la
funcion explicita de agitar y movilizar a las masas para recuperar un proceso que afecta
su sistema. Se reduce el area propiamente ideoldgica del discurso de la clase dominante

y se ensancha su area propagandistica.
En esos momentos, la clase dominante sube un peldafio en la conciencia de su sistema

de dominacién y toma cuerpo en tanto proyecto explicito. EI hermetismo ideoldgico de
la dominacidn vivida da paso a la evidencia meridiana de la propaganda y el acuerdo
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tacito en base a intereses compartidos en el sistema, que en otros tiempos cimenta
unilateralmente la vivencia ideoldgica, se acompafia de una accion concertada que se
cristaliza en la conspiracion. Este salto de conciencia, que se comprueba en la
readecuacion de la estrategia, significa de hecho una ruptura epistemologica en la
medida en que implica una identificacion més clara del enemigo de clase y de las
formas de neutralizar sus acciones. Significa ademas la activacion por parte de la

burguesia de todas las areas de su cultura para cercar al enemigo.

A la vez que asume este mayor grado de conciencia, la prensa liberal readecua también
su estrategia global, tratando de redoblar lo que llama su objetividad. Su actitud
paraddjica oscila entre la ampliacion del area “mentira” y la promocion de una mayor
“objetividad”, que lleva, incluso, a una mayor funcionalidad de la division del trabajo en

un mismo grupo monopolico de prensa.

Para los medios de comunicacion, la noticia o el hecho noticioso no es sino una materia
prima, a partir de la cual trata de crear representaciones colectivas. La mistificacion de
la clase dominante reside en apropiarse de ese hecho para defender sus intereses de
clase. Toma como punto de apoyo la noticia para legitimar su racionalidad
particularista. En este periodo de agudizacion de lucha de clases, la clase dominante no
solo recurre a la mistificacion (utilizacion de la noticia segln sus intereses) sino también

a la mentira (Mattelart, Armand La comunicacion masiva en el proceso de liberacién)

Mao decia: “Para derrocar el poder politico es siempre necesario, ante todo, crear la
opinién puablica y trabajar en el terreno ideoldgico. Asi proceden las clases

revolucionarias y asi también lo hacen las clases contrarrevolucionarias”

EL CASO VENEZUELA

El rol de los medios masivos de comunicacion en el golpe de Estado al gobierno
constitucional de Hugo Chévez se vincula a los intereses de la oposicidn golpista,

integrada por la unién de los grupos financieros, ctpulas militares, intereses econémicos

internacionales y partidos politicos resentidos por la pérdida de su histérica hegemonia.
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Los medios dejaron asi su responsabilidad social de informar a la poblacién venezolana
y se convirtieron en conspiradores y punta de lanza de manifestaciones y huelgas
antichavistas. Bajo la bandera de la libertad de expresion, practicaron la libertad para

mentir, disimular, ocultar y manipular la informacion.

Esta situacion se desarrollé a raiz del descontento provocado en la oposicion por las
leyes democréticas promulgadas por el presidente. De las 49 medidas, 5 encendieron los
animos del golpe: la ley de tierras que combate el latifundio; la ley de hidrocarburos,
que intenta controlar la asociacion por parte de la industria petrolera con capitales
privados; la ley de educacion que aumenta el control sobre la educacion privada,
incluyendo la religiosa, limita los subsidios a la misma y favorece a la publica; la ley de
costas, que asegura para el Estado la propiedad de las tierras costeras; y finalmente la
ley de pesca, que regula dicha actividad industrial para defender el ecosistema. Estas
leyes tocan los intereses de quiénes eran los duefios tradicionales de Venezuela.

Nos sumergimos en la participacion que tuvieron los medios en el golpe de Estado a la

Republica Bolivariana de Venezuela. El jueves 11 de abril del 2002, los propietarios de
los cinco canales privados -Venevision, Radio Caracas Television (RCTV), Globvision,
Televen y CMT- y nueve de los 10 diarios mas importantes internacionales, incluyendo
el Universal, El Nacional, Tal Cual, EI Impulso, EI Nuevo Pais y EI Mundo, asumieron

el rol de los partidos politicos antichavistas.

¢Como lo hicieron? Pues bien, los medios, de manera sistematica, prepararon el
ambiente. Rompieron con el orden constitucional, en nombre de la democracia, y
presentaron los intereses de la oligarquia como los intereses de todo el pueblo
venezolano. Asi proporcionaron la justificacion perfecta para que el golpe se presente
como una exigencia humanitaria. Una de las “estrategias” que se vio en sus
publicaciones fueron: la utilizacion de frases fuera de contexto, otras inventadas, la
deformacidén de los mensajes de Chavez para el pueblo. Por otro lado, ocultaron el
ejercicio de democracia directa que hizo el pueblo venezolano con manifestaciones
populares, masivas y multiples, para restaurar la constitucion y rescatar a su presidente

secuestrado.
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Como ejemplo, podemos mencionar algunos casos de la prensa grafica. A los
manifestantes dirigidos por empresarios y sectores militares que pedian la disolucion de
las instituciones democraticas, destrozaron la embajada cubana y agredieron a los
ministros de Chavez, se los denominé “resistencia civil” (Editorial de El Pais
13/04/2002) enmarcada en una “Indignacion popular” (Editorial EI Mundo 13/04/2002).

Por otro lado, a los que al dia siguiente del golpe pidieron la restitucion del presidente
constitucional y de las instituciones democraticas se les denomind “muchedumbre” o
“manifestantes desquiciados” (Diario El Pais 15/04/2002).

El dia 13 de abril, el Diario espafiol EI Pais menciond a Pedro Carmona como
presidente de la Junta Civico — Castrense que conducird a Venezuela a unas nuevas
elecciones a corto plazo, y proclamé sus buenas intenciones, resaltando su promesa de
una democracia amplia, pluralista, de fuertes valores democraticos, diferente a la
practicada por Hugo Chéavez. Este diario se identificé plenamente con el golpe. No solo
actué como un elemento de red medidtica que preparé el golpe militar en Venezuela
(llegando a comparar a Chavez con Mussolini) sino que hizo todo lo posible para
sustentar la “legitimidad democratica” de los agentes y del proceso de desestabilizacion

gue condujo al golpe de estado.

Fuera de Venezuela, sobre todo en aquellos paises que por determinados intereses
estaban a favor del golpe, principalmente en los medios imperialistas de cada pais,
también se observé una clara corrupcion del espacio comunicacional. Medios que
desinformaban, a veces manipulando y otras inventando los hechos ocurridos. Lo
demuestra el ejemplo del diario New York Time, cuando escribi6 “a partir de la
renuncia del presidente Chavez, no esta mas amenazada la democracia venezolana de un
potencial dictador”. Esta version también fue repetida por la SVT (Television Sueca). Y
si prestamos atencion a los medios argentinos, como los del Grupo Clarin por ejemplo,
claramente observamos la simpatia por el golpe y el esfuerzo establecido por presentar a
Chavez como el déspota de la situacion.

Por lo tanto, el 13 de abril del 2002 fue un dia que paso a la historia, ya que fue el dia en

que la Unién Europea (UE) y sus medios de comunicacidn, y los medios masivos de
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comunicacion privados de Venezuela fueron golpistas. En efecto, ese mismo dia, en los
principales diarios se exhibieron y citaron titulos como estos: “golpe al caudillo” (diario
El Pais); “fulgurante ascension y caida del estrafalario Hugo Chavez” (EI Mundo);
“Venezuela dijo basta a Chavez” (El Periddico); Venezuela sin Chavez (La
Vanguardia). Ningun periodico espafiol Ilamo a esto “Golpe de Estado”, al contrario,
eligieron como titulares “Venezuela derroca a Chavez” o “Venezuela fuerza la renuncia

de Chavez”.

En Venezuela la prensa mintié descaradamente, calumnid, difamo, llamo esos dias a la
insurreccion militar contra el orden constitucional. Primero diciendo que Chavez habia
presentado su renuncia, cuando no tenian una firma que lo testifique. Segundo, alegando
la renuncia de Chavez a la supuesta vergiienza que éste sentia por haber dado la orden a
los francotiradores de disparar contra la marcha opositora en Miraflores, cuando en
realidad la orden fue dada por Alfredo Pefia (el alcalde mayor de Caracas) quién
participaba del golpe.

Citando a Eva Bjorklun, presentamos la version que, los medios de comunicacion en
Venezuela, EE.UU., Espafia, Suecia, y probablemente en muchos otros paises, dieron
del golpe militar:

“El impopular y antidemocratico presidente Hugo Chavez de Venezuela fue forzado a
renunciar después de haber dado érdenes de disparar sobre los pacificos trabajadores en
huelga y otros manifestantes. Chavez renuncié a su mandato presidencial y busco asilo
politico en Cuba. La democracia se reinstaurd y un gobierno de transicién se
establecio......”

Este fallido y frustrado intento de golpe de Estado, tuvo un feliz final, pero no asi un
final feliz. Decimos feliz final, porque si bien fueron s6lo dos los dias que estuvo
Carmona en el poder, fueron suficientes para dejar su huella dictatorial y fascista. Lo
primero que hizo fue desatar una represion feroz, con listas negras, linchamientos,
allanamientos sin garantias juridicas, asesinatos sumarios. Ataco ademds a la embajada
cubana y cortd la sefial del Gnico canal televisivo del Estado, el canal 8, el Unico que
estaba transmitiendo lo que verdaderamente pasaba en Venezuela.
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El final reflejo la lucha casi el 75 por ciento de toda la poblacién venezolana. El
presidente Hugo Chavez fue rescatado y repuesto en sus funciones, gracias al accionar
de fracciones leales del Ejército y al perseverante, persistente y firme pueblo
venezolano, que no dejé de apoyarlo ni un solo segundo. Mientras el presidente Hugo
Chévez era rescatado, y el Palacio de Miraflores era tomado por los militares, el ya
vencido Carmona sali6 a decir por un canal privado que tenia todo bajo control.
Aparentemente, sin aceptar, que ya todo estaba en su lugar, que el presidente electo ya
estaba declarando que habia sido secuestrado y que nunca firmé ninguna renuncia ni dio

la orden a los francotiradores de disparar.

Estos dias dejaron huellas imborrables en la ciudadania venezolana. Y aungue todo ya
se sepa codmo fue realmente, los medios masivos de comunicacion de Venezuela,
aquellos que iniciaron el golpe, aquellos que mintieron cinicamente, siguen afirmando
que en ese 11 de abril del 2002 no hubo un golpe de Estado, sino que se inicio...un

gobierno de transicion
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